
BEDIENUNGSANLEITUNG „2-KARTENSYSTEM“

INFORMATIONEN ZUR TANKPOOL24-NFC KARTE
So funktioniert’s

Ihre neue tankpool24-NFC Karte – 
Was ist das eigentlich? 

	 NFC steht für Near Field  
Communication, zu Deutsch:  
Nahfeldkommunikation. 

	 Sie erkennen Ihre tankpool24-
NFC-Karte am kontaktlosen Symbol auf 
Ihrer Karte, dies sieht ähnlich aus wie 
das WLAN Symbol auf einem Laptop. 

	 Künftig halten Sie Ihre  
tankpool24-NFC Karte mit einem  
Abstand von wenigen Zentimetern  
vor den Leser an unserem Tankauto-
maten. Dieser Prozess ist wesentlich 
schneller als bisher. 

	 Den Leser am Tankautomaten 
erkennen Sie ebenfalls am Symbol 
für kontaktlose Übertragung. 

	 Auch das Thema Sicherheit 
haben wir nicht außer Acht gelassen, 
daher können Sie ohne Bedenken die 
tankpool24-NFC Karte nutzen.

So funktioniert’s:

1. Halten Sie Ihre tankpool24-NFC
 Karte mit geringem Abstand vor 
 den Leser an unseren Tankautomat 
 (dieser befindet sich vorne oder 
 an der Seite).

2. Es folgt die Displaymeldung 
 Freigabeanfrage/ Internetanfrage 
 und dann sehen Sie, dass die 
 Tankkarte erkannt wurde.

3. Geben Sie verdeckt Ihren 
 4-stelligen PIN Code ein. 

4. Optional geben Sie Ihren 
 Kilometerstand ein.

5. Wählen Sie die 
 gewünschte Säule aus.

6. Jetzt können Sie an der ausge-
 wählten Säule wie gewohnt tanken.

Kartenleser vorne oder seitlich tankpool24-NFC-Karte davor halten

PIN und ggf. Km-Stand eingeben Wie gewohnt tanken
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1. Stellen Sie sich vor den Tankdatenautomaten.

2. „Karte bitte durchziehen“: Nehmen Sie die Fahrzeugkarte (Kartennummer
     beginnt mit „D“ bzw. „E“) und und halten Sie diese an den NFC-Kartenleser.  
     Dieser befindet sich rechts, links oder vorne an dem Tankdatenautomaten.

3. „Bitte Fahrerkarte durchziehen“: Nehmen Sie die persönliche Fahrerkarte   
     (Kartennummer beginnt mit „F“) und halten Sie diese ebenfalls an den 
      NFC-Kartenleser.

4. „PIN-CODE eingeben“: Geben Sie Ihre 4-stellige PIN ein und bestätigen Sie  
     mit „OK“.

5. „KM-Stand eingeben“: Geben Sie Ihren Kilometerstand ein, anschließend  
     mit „OK“ bestätigen*.

6. „Säulenwahl“: Geben Sie die Nummer der Zapfsäule ein, an der Sie tanken  
     möchten und bestätigen Sie mit „OK“. 
     Die Nummer können Sie an der Säule ablesen.

7. „Bitte tanken Säule XXX“: Die Zapfsäule ist freigeschaltet. Sie können mit 
     dem Tankvorgang beginnen.

8. Entnehmen Sie die Zapfpistole an der gewählten Säule und hängen Sie  
    sie in die Tanköffnung Ihres Fahrzeuges.

9. Nach Beendigung des Tankvorganges ist die Zapfpistole wieder in die   
    Tanksäule einzuhängen.

10. Ist ein weiterer Betankungsvorgang notwendig (z. B. Betankung mit   
      AdBlue® ) wiederholen Sie die Schritte 1 – 9.

*Die Abfrage des Kilometerstandes ist ein optional verfügbarer Service für Ihre Fuhrparkleitung und wird nur bei Bedarf abgefragt.
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